
天津美术学院2022年第四批公开招聘 

网络考试操作说明 

 

一、考前准备 

1、下载安装“艺术升”APP 

 应聘人员准备两部智能手机，每部手机须保证至少10G的剩余可用存储空间，

同时须下载安装“艺术升”APP，用于录制考试全程视频和拍摄试卷照片上传及

考试过程监控，考试主机艺术升APP需要登录，辅机不登录。 

 艺术升APP仅支持智能手机，不支持平板电脑、台式电脑。 

 

（教育部 APP备案 3300041号） 

 

为了确保应聘人员网络考试的顺利进行，建议应聘人员使用最近 3年上市的

主流品牌型号(如 iPhone、华为、小米、vivo、oppo)手机，不要使用红米手机。 

http://zb.caa.edu.cn/attachment/20220104/d8ec5f3fd6a73e99d3bc841cff1cb388.doc?n=2%E3%80%81%E8%89%BA%E6%9C%AF%E5%8D%87APP%E7%BD%91%E7%BB%9C%E8%80%83%E8%AF%95%E6%93%8D%E4%BD%9C%E8%AF%B4%E6%98%8E%EF%BC%88%E5%AE%9A%E7%A8%BF%EF%BC%89
http://zb.caa.edu.cn/attachment/20220104/d8ec5f3fd6a73e99d3bc841cff1cb388.doc?n=2%E3%80%81%E8%89%BA%E6%9C%AF%E5%8D%87APP%E7%BD%91%E7%BB%9C%E8%80%83%E8%AF%95%E6%93%8D%E4%BD%9C%E8%AF%B4%E6%98%8E%EF%BC%88%E5%AE%9A%E7%A8%BF%EF%BC%89
http://zb.caa.edu.cn/attachment/20220104/d8ec5f3fd6a73e99d3bc841cff1cb388.doc?n=2%E3%80%81%E8%89%BA%E6%9C%AF%E5%8D%87APP%E7%BD%91%E7%BB%9C%E8%80%83%E8%AF%95%E6%93%8D%E4%BD%9C%E8%AF%B4%E6%98%8E%EF%BC%88%E5%AE%9A%E7%A8%BF%EF%BC%89


2、注册用户 

【方法一】证件号注册，应聘人员直接输入身份证号码注册（家长请勿用自

己的身份证号注册或绑定） 

【方法二】手机号注册，注册后须进行身份认证（家长请勿用自己的身份证

号注册或绑定） 

 

（手机号注册）           （证件号注册） 

 

3、填写应聘人员信息 

应聘人员登录 APP后，进入报名界面选择【完善信息】，使用手机号注册的

应聘人员需要先进行证件号绑定，完成后进入完善信息页面，应聘人员先确认自

己注册的身份证号码是否为应聘人员自己正确的身份证号码（完善信息前身份证

号注册应聘人员需要进行身份信息确认，确保身份证号正确）。 

未在规定时间内完成注册及完善信息的应聘人员，视为放弃考试，一切后果，

由应聘人员本人承担。 

操作界面如下图： 



 

应聘人员类型选择【其他】,然后按要求完善相关信息，并提交。 

  

（应聘人员类型）              （应聘人员信息） 

 



4、上传报考资料 

报考资料上传仅能通过手机端操作，应聘人员报名完成后即可进行报考资料

上传，具体采集信息包括：拍摄免冠一寸照、上传身份证人像页、上传报考证

（笔试科目二写作考卷照片）、录制应聘人员视频（拍摄 5秒语音视频）。 

操作界面如下图： 

 

应聘人员需要确保按要求拍照，并保证照片清晰。上传报考资料以后，进入

后台审核过程，审核通过方可进行网络考试。审核不通过的应聘人员报考资料会

被打回，需要应聘人员重新上传。 

  



二、机位图摆放 
1.应聘人员应选择安静整洁、光线明亮的独立房间作为考场，房间内不得出

现与考试内容相关的信息（含文字、图片、音频、视频等），不得出现与考试内

容相关的物品（参考书、电子产品等），请应聘人员尽量选择墙角落座考试。 

2.根据下方机位图调整主机与辅机的摆放位置（图示仅供参考，实际可根据

应聘人员身高视情调整）。视频拍摄要求：聚焦清楚、曝光适度、画面清晰、稳

定流畅、声音真实无杂音。因未按要求操作或拍摄不清晰、不完整等导致的后果，

由应聘人员本人承担。请应聘人员提前确认拍摄的最佳距离、角度和位置。 

*考场布置及视频拍摄示意图 

 

 
 
 



三、操作步骤详情 

1、进入考场、开始监考状态，签署承诺书 

（1）进入考场 

主机在考前 30 分钟登录“艺术升”APP 在首页或报考页选择“网络考试”，

进入“天津美术学院 2022 年第四批公开招聘”，点击【正式考试】，弹出

辅机二维码，用另一台装有艺术升 APP（未登录账号）的辅机扫码，辅机弹

窗提示【确定进入考场吗？】，应聘人员点击【确定】，辅机进入直播监

考。 

 

（主机画面） 



 

（辅机画面：进入考场） 

 

（辅机画面：进入考场后） 

考试期间，应聘人员若有疑问可以通过辅机右上角的【举手】发起提问，

监考老师看见后可以进行与应聘人员的直播通话。 

（2）签署承诺书 

主机选择“正式考试”，点击正式考试按键后会提示应聘人员阅读《应聘

人员诚信考试承诺书》，应聘人员须逐条仔细阅读后，勾选“我已阅读并同意”

并签字确认。在进入正式考试前请仔细阅读考试提示信息，再选择“开始考试”。 



 

 

（主机画面：签署网络考试承诺书） 

 

2、身份验证，查看考题，开始科目一考试 

主机进入科目列表页面后，应聘人员先点击科目一（职业能力测试）的“进

入科目”，等待考试时间开始，再点击“开始考试”录制视频，主机将要求应聘

人员进行人脸识别认证，应聘人员须按照提示进行操作，通过验证后可以查看考

题。 



 
（主机画面—考试开始前） 

 

请注意不要使用美瞳、不要化妆等，避免人脸识别失败，浪费考试时间。如

人脸识别验证不通过，须点击“再来一次”重新进行验证，多次尝试，直至验证

通过。注：应聘人员须与主机保持一定距离，使主机能识别到全部人脸特征。 

 
（主机人脸识别页面） 



 
（主机画面—查看考题、答题） 

 

注：如主机出现关机、锁屏、意外中断等情况，可重新进入网络考试，点

击“继续考试”按钮，继续录制主机视频。 

注：如辅机出现关机、锁屏、意外中断等情况，请应聘人员点击可打开主

机录制页面左上角的“辅机扫码”弹出二维码，重新扫码录制或者点击辅机屏

幕上的“继续考试”按键。 

 

 



（主机画面—提交视频） 

注：科目一考完无法提交主机视频，应聘人员可在主机选择进入科目二等

待考试开始，科目一主机视频将在科目二考完后逐一提交。 

         

3、科目一考完，继续进行科目二考试 

应聘人员考完科目一后，返回到科目列表页面，选择科目二（写作），点击

“进入科目”，在科目二科目详情页面等待科目二考试时间开始，然后点击开始

考试按钮。 

 
     （主机画面—进入科目二考试） 

4、科目二开始作答 

根据监考老师指令开始作答，作答过程中，应聘人员可在主机查看考题。如

辅机出现关机、锁屏、意外中断等情况，请应聘人员点击主机录制页面左上角的

“辅机码”弹出二维码，辅机重新扫码进入录制状态。如主机出现关机、锁屏、

意外中断等情况，可重新进入网络考试，点击“继续考试”按钮，主机继续录制

考试视频。应聘人员须在规定时间内完成作答。 



 
（主机画面-辅机码） 

 
（主机画面-继续考试） 

 

 

5、考试结束，上传考试试卷图片 

科目二（写作）考试结束后，按照监考老师指令拍摄写作试卷照片上传，上

传成功后会有弹框提示【试卷图片拍摄完成，是否提交试卷】，应聘人员确认无

误后，请点击“交卷”按钮。应聘人员可以通过“刷新一下”按键，实时了解自

己的交卷状态，如试卷拍照不合格，须重新拍照交卷。直到显示【交卷成功】，

即该科目试卷已经完成交卷。未显示【交卷成功】的，应聘人员请不要关闭辅机

监考。交卷过程必须在辅机监控下进行，否则考试成绩无效。 



 

 
（主机画面-提交试卷） 

 

6、主机提交考试视频 

全部考试结束后，应聘人员依次提交科目一、科目二主机视频，视频上传时

间截止至考试当天晚上23:00。 



 
（主机画面-提交视频） 

 

 

四、问题咨询处理 
1、艺术升客服咨询电话：0571-26881663 

2、点击艺术升 APP报考页面的“客服”入口咨询在线客服 

服务时间：周一到周日，8:00-24:00 


